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1. Sommaire
LOAPPRENTI SSARKEUEI}?FRDWEJLSEPARLGI NNOVATI ON

Au cours des trois derni res ann®es, l e Groupe M®dI
®t ai t primordi al dbéajuster notre tir, mai s surtout
dont les habitudes de consommation média ont complétement changé au cours des dernieres

ann®es, et ce, h un rythme jamais vu auparavant. L

Pour les jeunes et les moins jeunes, on parle de moins en moins de rendez-vous avec la
télévision. Ces changements nous sont apparus comme des occasions que nous avons décidé
de saisir.

Dé6abord et avant tout, pour |l es enfants et | eur monc
incontournable pour des contenus prim®s, ®ducatifs
pionnier en apprentissage num®r i que. Cbdest ainsi gubdbau cours de
distingué auprés de ses publics en atteignant des records de performance trés encourageants

et , S i |l a tendance se maintient, plut®t eekaceptionnel
portée de nos médias sociaux, de notre présence mobile ou de notre offre numérique, nous

connaissons une croissance accélérée.

Nous avons élaboré et mis en place une stratégie numérique évolutive et une feuille de route

de télévision par contournement , ce qubéon appelle en jargon la T
organi que, fond® sur | 6i nnovation et |l 6ambi tion. N
distribution en mode TPC nous ont permis de distribuer nos propres productions, de méme que
celles acquises de producteurs indépendants. Nous mettons en marché de nombreuses
applications num®riques. Par ailleurs, nous avons
|l £ducation une nouvelle entente qui a radical emen
ouvrant la porte a de nouveaux publics en rendant accessible notre collection de plus de 5 000
outils ®ducatifs aux enseignants des 60 conseils scc
mai nt enant pl us de deux millions d 6 ®| contenis au Cana

pédagogique! Cela ouvre la porte a la distribution et a la vente de nos produits et services a
des auditoires francophiles partout dans le monde.
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Part de marché des chaines francophones disponibles en Ontario

Position | Diffuseur 2012 2014 Hausse (points) Hausse
6)
2° TFO 4,2 18,3 14,1 336 %
Croissance du nombre de visiteurs par mois sur le Web
TFO.ORG 24 792 177 170 615 %
Croissance des visionnements de la chafne YouTube Mini TFO
Mini TFO 1485924 18 633 962 1154 %
De 2012 -~ 2014, au Canada, Il e nombre doéheures de v
diminué de 10 %, toutes cha" " nes confondues. Au cours de | a
de TFO ont monté en fleche avec 240% do6augment ati on. Du jamais vu ¢

déhistoir@26aduet amRO.pl us que TFO est une entreprise p
situation de minorité linguistique.

La croissance en part de marché dont nous avons profité parmi les chaines de langue
francaise disponibles en Ontario est tout aussi impressionnante. Au cours de la derniére année
seulement, nous sommes passés de la derniére position, parmi 5 chaines, a la deuxiéme, tout

juste derriere Radio-Canad a. Nous parlons ici % éeuammrtdeugment at i
marché.

Si nous examinons | dunivers des plateformes num®ri qL
chaine YouTube Mini TFO a connu une hausse de 1 154 %. Aujourddéhui , el l e est

comme la destination numéro 1 au Canada dans son créneau, et nous approchons les 30
millions de visionnements. Des résultats extraordinaires, sachant que selon le journal The
Guardian, le visionnement des 100 chaines YouTube les plus populaires a augmenté de 80 %.

Du ¢c!*t® du Web, S i on utilise | 6ensemble des sites
référence, le trafic Web a augmenté de 37% | 6 an pass®. Notre Wpbri nci pal e
(tfo.org) a quant a elle connu une hausse de 615 % au cours des deux dernieres années. En

chiffres absolus, le nombre de visiteurs est passé, en moyenne, de 24 000 par mois a 177 000

par mois, en moins de deux ans. De plus, le nombre de pages visionnées a augmenté de

presque 2 700 % au cours de la méme période, ce qui indiqgue un engagement grandement

accru de la part des utilisateurs.

En cours de rout e, nous avons obtenu des prix et de
ddAmsterdam ~ ssant pdriToronte rMonpéal, New York et Las Vegas. Les
honneurs recus augmentent, améliorent et multiplient nos efforts. Cette année, ce fut
notamment un grand honneur pour TFO de se retrouver en lice a Amsterdam pour
| Iiernational Broadcasting Convention (IBC) Innovation Awards 2014, parmi de grands
joueurs de cette industrie tels que BBC iPlayer, Sky Deutschland et Channel 4. Cette
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reconnaissance nous a hon seulement permis de nous positionner comme un média
innovateur dans cette industrie ° | 86®chelle mondial
ressources financi res | imit®es, |l 6i nnovation ndbda p:
relevé a été de pouvoir augmenter notre capacité de production en créant des processus

facilitant la conversion instantanée des formats de diffusion de nos contenus prévus pour la

télévision vers une diffusion sur le Web, par vidéo a la demande ou sur les médias sociaux,

réduisant ainsi la moyenne de production de trois jours a quelques heures. Preuve de son

succes : grace a ce nouveau modele, TFO est passé de 3 salles de montage a 50 stations de

mont age, permettant ainsi ddteutten diminuant le recolas apxr oduct i on
pigistes de 50 %.

Léan dernier, nous avons profit® des vents de | 6inn
Sommet des tablettistes a Toronto, une conférence internationale sur les effets phénoménaux
des nouvelles technologies sur coin@el wunaemndez-viums . Le Somn
annuel pour fournir une occasion aux experts en éducation et en technologie de dialoguer et
ddédoptimiser |l e contenu ®ducatif of fert sur l es ®c

tablettistes aura lieu le 18 février 2015.

TFOainnovéeune fois de plus avec |l a cr®ation do6éEdulLul u,
effectue et publie des évaluations indépendantes sur de nouvelles applications éducatives
of fertes sur Google Play et sur | 6 AppSteodese doé6Appl e

décisions éclairées. De plus, nous lancerons prochainement Lumina, actuellement en mode
béta, un moteur de recherche spécialisé qui indexe tout le contenu éducatif offert au Canada.

En d®pit de tous ces succ s, nous consi d®rons qu
notre capacit® dobéinnover dans |l a producti on, I a
éducatifs. Alors que seulement 4 % de tous les contenus numériques disponibles dans le

monde sont en francgais, il est impératif de se préoccuper des mutations que vivent les secteurs

de | 6®ducation et des m®dias, tant ici qubéaill eurs.
ressources que nous avons mises en place donnent des résultats prometteurs qui confirment la

val eur de nos contenus et nous permettent de contrilt
de nos communautés vivant en situation minoritaire linguistique.

e
di
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2.Enoncé de mission
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2. Enoncé de mission

Le Groupe Média TFO est une destination incontournable pour les gens de tous ages a la
recherche de contenus éducatifs et innovants en francais. Il propose des expériences
stimulantes et des contenus primés a la pointe de l'apprentissage numérique.

En vue de répondre aux besoins changeants de son public, TFO est déterminé a offrir un
contenu accessible, quel que soit I'endroit et quelle que soit la plateforme pour y accéder.

Ainsi, TFO est déterminé a préparer les enfants, les jeunes et les adultes aux réalités des
technologies et de la mondialisation accélérée en les aidant a acquérir les aptitudes de
réflexion critique, de créativité et de communication dont ils ont besoin pour étre de bons
citoyens.
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3.Orientation stratégique
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3. Orientation stratégique

OBJECTIFS STRATEGIQUES DU GROUPE MEDIA TFO POUR 2014-2015

. Assurer la direction générale du Groupe Média TFO par une saine
gestion des ressources humaines et financiéres, en misant sur un
controle serré des dépenses et le développement de nouveaux revenus.
. Assurer une orientation des nouveaux membres du C.A. Appuyer et
soutentr les activités du C.A. et renforcer les communications avec ses
membres.

. Optimiser les relations de I'entreprise avec le MEQ en particulir et les
diverses autres instances ministérielles, gouvernementales et polfiques
pour mieux faire connaitre ses succés, défis et enjeu, dans le but
daméliorer et stabiliser les sources de financement publiques

. Proposer un processus afin de renouveler le plan siratégique de
['entreprise. Farre évoluer les plans stratégique et opérationnel de
['entreprise pour les adapter a la fois aux changements technologiques
en cours et aux nouvelles tendances de consommation des médias

. Voir a augmenter la qualité et performance des contenus de fentreprise
. Assurer le développement des nouveaux canaux de distribution de
contenus

_ Représenter le Groupe Média TFO sur toutes les fribunes appropriées
dont nommément celles de la francophonie ontarienne, canadienne et
dailleurs, pour faire rayonner feuvre de fentreprise

. Voir & la conformité du Groupe Média TFO avec les lois qui s'appliquent
a celui-ci, au respect de ses réglements et politiques et a la saine
gestion des risques
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4. Activités actuelles et futures
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4. Activités actuelles et futures

TFO mene différentes activités prioritaires pour remplir son mandat de servir les Franco-

Ontari ens et déautres clients francophonss. Ces a
cat ®gories, conform®ment ~ | 6®nonc® decsdessdug ecti fs st
illustre ces catégories et les liens qui les unissent.

Contenus
innovateurs

TFO Education

Technologies
Leadership < dgiles
éclairé v

Environnement
de travail flexible

Promotion et
marketing
réactifs

Développement
et innovation

Comme vous pouvez le constater, TFO assure un leadership éclairé (notamment en ce qui a

trait © |l 6utilisation des tablettes par des$ enfants
entraine la création de formes innovatrices de contenu. A partir de ces idées de contenu, TFO

adapte et améliore continuellement son environnement de travail flexible, ses technologies

agiles ainsi que sa promotion et son marketing réactifs.

TFO travaill | e sans rel ©che ° optimiser | 6utilisation de
dans chaque secteur. Par ailleurs, ces six secteurs réunis favorisent la diffusion de contenu de
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haute qualité en francais, de facon a répondre aux besoins et aux attentes du public
déaujourdobéhui

4.1 Contenu innovateur

TFO est essentiell ement un cr®ateur et un distribute
pass® °tre consid®r® comme un t® ®di ffuseur, il e
maintenant un r6l e ddagr ®gateur , de cr ®ateur et de distribt
Dans ce context e, TFO adapte constamment | e contenu
contenu cr®atif wutilis®es par | es Cana diisations (et doéa
et de consommation est d®crite dans | a section Anal

doaffaires.

TFO a d®montr ® | 6adoption de cette strat®gie multipl
de premier plan pour enfants et adultes. Ces produits sont décrits ci-dessous, et des données
récentes étayant leur succes figurent aprés les descriptions.

Contenu pour enfants : MINI TFO

Mi ni TFO &est toujours | 6un des produits |l es pl us
comprend des émissions de télévision, des capsules interstitielles, 3 chaines YouTube trés
popul aires ainsi gubune vari ® ® dodédapplications amusa

En date de novembre 2014, Mini TFO approche les 30 millions de vues sur sa chaine YouTube
MiniABC.lls dagit doéune hau%depuisdavempre2083! de 800

Lbexer®4-z@15 sbannonce tr s excitante pour Mi ni ! L
multiplateforme qui combine éducation, diversité et innovation est devenu réalité et continue de
prendre son envol. Cet exercice,| 6 i nt er ac t isseiatMii TEQ. tNousnsommes fers
déentreprendre plusieurs projets qui mettront en va

A noter : Le Plan doéaffaires est en attent eGRDOREAMEDIAbati on du c
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ainsi un échange direct avec notre public. En plus de nos nombreux tournages en studio et
petites vidéos, voici les projets que nous entreprendrons :

1. Des vidéoclips colorés et animés de chansons traditionnelles francophones mettant en

vedette des avatars de nos ani mateurs ainsi qguodun j
interactifs seront produits pour les plateformes iOS et Android. En continuant dans la lignée de
| 6i nt eetadeltdivi ntgMianii oAhFO se | ance dans | a cr®ation di

bien aimés en créant des personnages animés qui serviront a la fois pour les capsules
interstitielles a la télévision et pour une application de chansons traditionnelles francaises.
Gréce a cette application, les enfants pourront apprendre les chansons et explorer des mondes
magiques interactifs qui prennent vie au toucher du doigt.

i

2. Des capsules interactives sur YouTube. Nous continuons a produire nos capsules
interactives sur YouTube. Léenf amhoipsoiurr rsaon ani mateur pr ®f ®&r ® ou
tout simplement en cliquant sur son choix.

mreracuvite: Lenrant cuque Sur umne ges cartes
L afin de relevé un défi. J

Anoter: Le Plan doéaffaires est en attent eGROOBREMEDIAbati on du c
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3. Des capsules Mini TFO interactives pour le Web e t |l es appareils mobiles. C
Interlude, des capsules seront tournées pour la mise en ondes linéaire et en méme temps pour
une expérience interactive sur la tablette. Ces capsules appelées « Mini tactiles » seront
accessibles a partir du site Internet de Mini TFO. Comme ces segments sont plus complexes a
produire et servent a deux plateformes, le tournage de ce produit changera la fagon de tourner.

4. Une nouvelle application Mini TFO mettant en vedette le personnage de Charlie dans
«J fpprends les 5 sens avec Charlie». Cette application sera disponibl

5. Des tournages quotidiens iPhone qui permettent une publication presque instantanée dans
les médias sociaux et un échange avec notre public sous forme de «J 0 a i» nee de
commentaires.

6. Une tourn®e Mini TFO en novembre 2O0Belkvilledbans 3 r ®g
North Bay/Sudbury et Guelph) qui permettra de fidéliser notre public et d 6 a t de inoueeaux
abonnés sur nos médias sociaux. Nous prévoyons rencontrer 2 000 enfants de 3 a 6 ans.

7. Des vid®oclips de <chansons. ntibsage ge lcrousiqué enuons me
avant-plan avec de nombreux vidéoclips diffusés a la télévision et sur notre chaine musique

Mini Dorémi. Une dizaine de nouvelles chansons seront produites, dont une version interactive

de la chanson populaire Mini TFO.

EAMEDRIA bati on du c
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Contenu éducatif

Depuis les débuts de Mini TFO, une grande partie du contenu tient compte du curriculum du

minist decdei 6o@®@£pour | e public cible. Mi ni TFO cont |
qubé”™ discuter avec | es ®duc at dedéfirsrleers bedoinss parents de

Le nouveau curriculum ontarien de la maternelle au jardn ddenfratti acesuwnt

| 6apprenti ssage par l e jeu et par |l 6enqu°te. Le | el
encourage la résolution de problemesetaideau d®vel oppement de | a confianc
SOi et déune ehtivéimentdel paopprtemwtei ss agexerciddestdee i nt ®r °t

développer du contenu pour suivre cette tendance.

Nous avons définit r oi s secteurs du curriculum de | 60Ontario o
les sciences et la technologie, édudation physique et la santé (ces secteurs sont également

les matieres que les professeurs trouvent les plus difficiles a enseigner aux enfants). Il y a

aussi un manque concernant tout ce qui touche au contenu autochtone.

Pour combler le manque dans les trois secteurs mentionnés ci-dessus, nous allons produire
des contenus spécifiques qui répondent a cette demande.

A noter : Le Plan doéaffaires est en attent eGRDOREAMEDIAbati on du c
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Contenu pour adolescents : Flip

Flip TFO est la nouvelle plateforme interactive du Groupe

Média TFO. A la télévision, Flip est un fil de nouvelles

interactives quotidiennes animé par quatre jeunes: Alex,

Meilie, LP et Francesca. Au menu : des vidéos et des photos

buzz du jour, des capsules humoristiques, des invités, des

performances musicales et des chroniques (mode, beauté, 4
showbiz, techno). Sur le Web, Flip est un long défilement de
vidéos buzz du jour, ddrticles qui font la une des médias
sociaux, de sondages et de concours.

[
&I.Ip’fé

Flip est diffusé en direct, du lundi au jeudi, a 19h sur les ondes de TFO, et en simultané sur le
Web a fliptfo.ca. La franchise se veut une plateforme a la fois éducative et divertissante. Un
endroit ol les jeunes se sentent concernés par les conversations et les contenus présentés,
mais ou ils peuvent aussi tout simplement relaxer et se laisser divertir.

Flip vit par les médias sociaux. Que ce soit sur Facebook, Twitter, Instagram ou YouTube,
| 6®qui pe Flip est ¢ on ertda nomeautcontenn potirrsesiadmiradears. p u b | i
De plus, les téléspectateurs sont invités a participer aux émissions en direct et a envoyer aux
animateurs, a partir de leurs appareils mobiles, des tweets, des publications Facebook et des

photos Instagram, quis ont af fi ch®s ~ | 6®cran tout au |l ong de 1|6
Afin de positionner |l a marque aupr s de |l a communau
a des collaborateurs YouTube (YouTubers) qui produisent des capsules pour la franchise.

Celles-ci sont diffusées =~ | 6 ®mi ssi on et t ®| ®c kdaRjy®ENSEtOsrur | a cha

les YouTubers en font la promotion auprés de leurs admirateurs et apportent un nouvel
auditoire(c 6 est ce qugromhhackine! | e | e

Au fur et & mesure que la franchise évolue, Flip aspire rejoindre les rangs du Studio Bagel en
France, soit un regroupement de YouTubers canadiens qui grandissent collectivement et qui
présentent du contenu éducatif et divertissant pour les jeunes (et moins jeunes) francophones.

Contenu pour adultes : BRBR

A noter : Le Plan doéaffaire ation du

S est en
TFO
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BRBR est un produit multiplateforme portant sur les musiciens francophones émergents et la
nouvelle musique. Il propose une émission de télévision hebdomadaire et un important contenu
dynamique sur le Web, grace a son site, a sa chaine YouTube et a ses médias sociaux. Le site
Web de BRBR est alimenté tous les jours par des collaborateurs venant des quatre coins du
pays qui partagent avec les lecteurs des découvertes musicales provenant de leurs scenes
locales respectives.

Tirant parti de la renaissance de la musique indépendante au Canada, BRBR e s t | 6une des
rares plateformes de musique canadienne-f r an- ai se, en plus de contribuer
francais comme langue seconde. La relation entre la musique et la langue est abordée a la

section Erreur ! Source du renvoi introuvable..

Le contenu présenté par BRBRest s®l ectionn® par | es pasoducteurs
de festival s, de concerts et dobébautres ®v®nements dob
de la nouvelle musique sont invités par les producteurs de BRBR dans le studio de TFO pour

une prestation enregistr ®e ~ 1dé argdanéraseobatistasx ¢ am®r as
Ce contenu est ensuite diffus® sur | e Web ou " | a tG@

Au fur et & mesure que ce produit évoluera, il proposera une version renouvelée du site Web

(printemps 2015) et du contenu vidéo sur le Web. De cette facon, BRBR se fera connaitre

aupres des artistes francophones et deviendra un incontournable pour les artistes en visite a

Toronto. En outre, TFO a conclu des partenariats stratégiques relativement a ce produit et

continue a en développer. Par exemple, la promotion croisée avec le Prix Polaris lie la marque

BRBR ° | 6un des prix de musique | es pl us reconnus
retrouvera aussi d®sormais sur | es plateformes de M:
seront annoncés prochainement.

A noter : Le Plan doaffaires est en attent eGRDOREfMEDIAb ati on du c
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Contenu pour adultes : #ONfr

#ONIfr est le dernier né des productions maison du Groupe Média TFO.

Cette franchise multiplat ef etrémssion) drerfefseniaundiose publ i gque.
dans | 6antre de |l a politigue ontarienne, comme auc
auparavant.

Les suj et s de | 6heur e " Queends Par k sont abor d®:c

quotidienne par le journaliste Francois Pierre Dufault et sa petite équipe de collaborateurs et de
chroniqueurs invités.

L6®mi ssion hebdomadaire du jeudi per met déapprofond
d®ci deurs et da&uwvbnsdepresd tbawcrtuadquit ® provincial e.

Economie, éducation, francophonie, transports, santé. Tout y est.

Le contenu do#ONfr est produit principalement ~° Tor
la province. La franchise est aussi trés présente sur les médias sociaux, notamment Twitter.

Six semaines aprés sa premiere mise en ondes, la production #ONfr commence a prendre sa

place surleWebe t s 6 idenpdus enlpluse&comme une référence pour les Franco-Ontariens.

Anoter: Le Plan doéaffaires est en attent eGROOBREMEDIAbati on du c
TFO
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GROUPE MEDIA

Contenu pour adultes : Carte de
visite

GCARTE
VISITE

Carte de visite est une émission de
télévision qui va a la rencontre de
francophones et de francophiles partout au
Canada.

L6®mi ssi on est ani m®e par
Quenneville, Daniel Lessard, Rachel
Desaulniers et Linda Godin. Les invités de Carte de visite se distinguent par leur travail et leur
vie. lls proviennent de toutes les spheres de lasociété: de |l a politique aux arts,
aux sciences.

Carte de visite est diffusée le vendredi, le samedi et le dimanche soir. P| u's déune centain
d 6 ® minssent prévues pour la saison en cours.

Les émissions de Carte de visite sont également accessibles sur le site tfo.org ainsi que sur la
chaine YouTube Rendez-vous.

A noter : Le Plan doéaffaires est en attent eGRDOREAMEDIAbati on du c
TFO
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GROUPE MEDIA

Contenu pour adultes : 24.7

RESUME

TFO 24.7 est un magazine Web et télévisé inédit et enrichissant qui reflete votre communauté
francophone : entrevues, reportages, sketches humoristiques, musique et chroniques sont au
menu de cette émission multiplateforme. Découvrez des artistes, des jeunes, des
entrepreneurs, des leaders qui font rayonner la francophonie canadienne. Retrouvez TFO 24.7,
Le nouveau regard francophone du lundi au jeudi, a 20 h 30, tous les jours sur tfo.org/24.7 et
sur les réseaux sociaux.

, DANIEL SAUVE
PRESIDENT, ASSOCIATION DES PROFESSIONNELS
DE LA CHANSON ETDE LA MUSIQUE

Top 5 : Daniel Sauvé et la couverture d'album Alexis, professeur de pole dancing

A noter : Le Plan doéaffaires est en attent eGRDOREAMEDIAbati on du c

TFO
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http://www5.tfo.org/24.7/a-propos/tfo.org/24.7






























































































































































































































































































